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PLANUL 

anual de dezvoltare profesională a funcționarilor publici din cadrul  

Agenției de Intervenție și Plăți pentru Agricultură pentru anul 2022 

Nr. 

Crit. 

Denumirea si conținutul de baza al programului de instruire (subiecte 

principale) 

Categoria de 

participanți 

Organizatori Număr de 

persoane 

instruite 

1 2 3 4 5 

  

                                                                       INSTRUIRE  EXTERNĂ 

1 Management și leadership  

Concept de management și manager. Activități și funcții manageriale. 

Instrumente manageriale eficiente de planificare, organizare, coordonare, 

monitorizare și evaluare a activității. Comunicarea managerială și 

managementul conflictelor. Formarea și managementul echipelor performante. 

Personalitatea și comportamentul managerului performant. Leadership și stiluri 

de conducere. Autoevaluarea competențelor manageriale. Planul individual de 

dezvoltare managerială  

(Curs de dezvoltare managerială, 5 zile/40 de ore) 

Funcționari publici 

de conducere cu o 

experiență 

managerială de până 

la 5 ani 

AAP 

 

3 

2 Integrarea profesională în funcţia publică  

Organizarea şi funcţionarea administraţiei publice. Reglementarea activităţii 

funcţionarului public. Drepturile şi obligaţiile funcţionarului public debutant. 

Dezvoltarea abilităţilor de procesare a informaţiei, petiţiilor, de elaborare a 

Funcționari publici 

debutanți 

AAP 

 

 

4 

 

 



notelor informative, rapoartelor, proiectelor de decizii, scrisorilor etc. Etică și 

integritate profesională. Guvernare electronica 

 (Curs de 5 zile/40 de ore) 

3 Eficientizarea activității profesionale în administrația publică  

Planificarea activității proprii. Gestionarea eficientă a timpului. Dezvoltarea 

abilităţilor de lucru cu documentele: elaborarea notelor informative, rapoartelor, 

proiectelor de decizii, scrisorilor etc. Dezvoltarea abilităților de comunicare 

(Curs de 3 zile/24 de ore) 

Funcţionari publici 

de 

conducere/execuţie 

cu 

atribuţii şi 

responsabilităţi în 

elaborarea actelor 

normative 

AAP 4 

4 Elaborarea şi coordonarea proiectelor de acte normative  

Caracterul actului normativ. Categoriile actelor normative. Etapele elaborării 

proiectului de act normativ. Analiza de impact în procesul de fundamentare a 

proiectelor de acte normative. Sistemul informațional e -Legislație. Inițierea 

elaborării proiectelor actelor normative. Întocmirea proiectului de act normativ. 

Structura și conținutul actului normativ. Avizarea, consultarea publică și 

efectuarea expertizei. Definitivarea proiectului de act normativ. Intrarea în 

vigoare și înregistrarea actelor normative. Procedeele tehnice aplicabile actelor 

normative  

(Curs de 3 zile/24 de ore) 

Funcţionari publici 

de execuţie 

AAP 2 

5 Elaborarea politicilor publice  

Considerații generale privind politicile publice. Fundamente în politicile 

publice. Evoluția politicilor publice în Republica Moldova. Documentele de 

planificare și de politici publice. Ciclul documentelor de planificare și al 

documentelor de politici publice. Inițierea elaborării documentelor de politici 

publice. Etapele elaborării și aprobării documentelor de politici publice. 

Mecanismul de integrare a Strategiei naționale de dezvoltare în documentele de 

planificare și de politici publice. Integrarea principiului de a nu lăsa pe nimeni 

în urmă și a dimensiunii de gen în procesul de elaborare a politicilor. 

Monitorizare și evaluare. Tipuri de indicatori  

(Curs de 4 zile/32 de ore) 

Funcţionari publici 

de 

conducere/execuţie 

AAP 2 



6 Monitorizarea și evaluarea politicilor publice  

Considerații generale privind monitorizarea și evaluarea politicilor publice. 

Sistemul de monitorizare și evaluare bazat pe rezultate. Indicatori de 

monitorizare și evaluare a politicilor publice. Monitorizarea politicilor publice 

ca proces și relevanță. Etapele de bază ale procesului de evaluare a politicilor 

publice. Criterii de evaluare: relevanță, coerență, eficacitate, eficiență, impact, 

sustenabilitate. Metode analitice utilizate în evaluare  

(Curs de 4 zile/32 de ore) 

Funcţionari publici 

de conducere/ 

execuţie  

AAP  

2 

 

 

 

 

7 Analiza impactului de reglementare. Analiza de impact  

Analiza impactului de reglementare: prevederi legale. Principiile reformei 

cadrului de reglementare. Analiza problemei supuse reglementării. Identificarea 

opţiunilor de reglementare. Criterii de decizie şi metode analitice. Consultarea 

părților interesate. Asigurarea conformării. Procesul de monitorizare şi evaluare  

(Curs de 3 zile/24 de ore) 

Funcţionari publici 

de conducere/ 

execuţie 

AAP            2 

8 Sistemul de control intern managerial în sectorul public  

Implementarea și organizarea sistemului de control intern managerial în cadrul 

entității. Managementul performanțelor și al riscurilor. Integrarea 

managementului riscurilor în planificarea operațională. Documentarea 

proceselor  

(Curs de 2 zile/16 ore) 

Funcţionari publici 

de conducere 

AAP 2 

9 Managementul serviciilor publice  

Organizarea serviciilor publice. Instrumente de prestare eficientă a serviciilor 

publice. Modernizarea serviciilor publice: e-Servicii. Comunicarea cu 

beneficiarii serviciilor publice, inclusiv comunicarea cu beneficiarii dificili. 

Asigurarea protecției datelor cu caracter personal în prestarea serviciilor 

publice 

 (Curs de 2 zile/16 ore) 

Funcționari publici 

de execuție din 

subdiviziunile care 

prestează servicii 

publice direct 

cetățenilor 

AAP 2 

10 Gestionarea eficientă a conflictelor 

 Noțiunea/conceptul de conflict. Tipuri de conflicte. Ciclul și fazele 

conflictului. Strategii și tehnici de abordare și rezolvare a conflictelor. Tehnici 

de comunicare asertivă. Conflictul ca sursă de progres – dezvoltarea relațiilor 

de comunicare instituțională  

(Curs de 3 zile/24 de ore) 

Funcţionari publici 

de conducere 

AAP 3 

11 Controlul intern Managerial- roluri și conexiuni Auditor intern Mininsterul 

Finanțelor 

1 



12 Raportarea în sectorul bugetar DFB IP CTIF 3 

13 Instruiri în dpmeniul protecția muncii 

Activitățile de protecție și 

prevenire în domeniul protecției muncii. 

Persoana 

responsabilă 

Centrul de 

Instruire în 

domeniul 

Relațiilor de 

Muncă 

1 

14 Integritatea profesională și instituțională Funcționari publici 

de conducere/de 

execuție 

CNA Cel puțin 30 

15 Sistemul Informațional Integrat de Evidență Contabilă în 

Autorirățile/instituțiile publice bazat pe platforma „1C”  

Funcționari publici 

de conducere/de 

execuție 

Ministerul 

Finanțelor 

1 

INSTRUIRI INTERNE 

1 Instruiri privind modificările Regulamentului de subvenționare Conlucrare cu MAIA Angajații 

subdiviziunelor 

de profil 

Cel puțin 10 

2 Implementarea și menținerea de către AIPA a cerințelor standardului  

Anti-mită ISO 37001:2016 

Sisteme de management al calității ISO 9001:2015  

 

Funționari publici de 

conducere/de 

execuție 

 

SAI 

 

Cel puțin 10 

3 Procedura de Insolvabilitatea întreprinderilor Funcționarii Direcției 

Juridice 

Contractare 5 

4 Limba engleză Funcționari publici 

de 

conducere/execuție 

Contractare Cel puțin 20 

5 Implementarea Codului administrativ al RM 

 

Funcționari publici 

de 

conducere/execuție 

Contractare Cel puțin 30 

6 Curs Microsoft Excel Funcționari publici 

de 

conducere/execuție 

Contractare Cel puțin 5 

 

 

Sef interimar Serviciu resurse umane                                               Violina Budeci 


